COPYRIGHT © Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. Wszelkie prawa zastrzezone.

Wszelkie informacje podane w tym podreczniku, takie jak sformutowania, zdjecia i wykresy, sg wtasnoscia
firmy Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (zwanej dalej ,EZVIZ"). Zabronione jest powielanie, modyfikowanie,
ttumaczenie lub rozpowszechnianie niniejszego podrecznika uzytkownika (zwanego dalej ,podrecznikiem”),
czesciowo lub w catosci, niezaleznie od metody, bez uprzedniego uzyskania zezwolenia od firmy EZVIZ.
Jezeli nie uzgodniono inaczej, firma EZVIZ nie udziela zadnych gwarancji i nie sktada zadnych deklaracji,
jawnych lub dorozumianych, dotyczacych podrecznika.

0 tym podreczniku

Podrecznik zawiera instrukcje dotyczgce korzystania z produktu i obchodzenia sie z nim. Zdjecia, rysunki,
wykresy i pozostate informacje zamieszczono w tym dokumencie wytgcznie dla celdw informacyjnych
i opisowych. Informacje zamieszczone w podreczniku mogg ulec zmianie bez powiadomienia w zwigzku
z aktualizacjami oprogramowania uktadowego lub w innych okolicznosciach. Najnowsza wersja jest dostepna
w witrynie internetowej ezviz ™ (http://www.ezviz.com).

Historia wersji

Nowa wersja — Styczen 2026 r.

Potwierdzenie znakéw towarowych

ezviz"™, & ™, oraz inne znaki towarowe i logo EZVIZ s3 wtasnoscia firmy EZVIZ w réznych jurysdykcjach. Inne
znaki towarowe i logo, uzyte w tej publikacji, nalezg do odpowiednich wtascicieli.

Zastrzezenia prawne

W PELNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO OPISANY PRODUKT ORAZ ZWIAZANE
Z NIM WYPOSAZENIE, OPROGRAMOWANIE APLIKACYJNE | OPROGRAMOWANIE UKLADOWE
SA UDOSTEPNIANE BEZ GWARANCJI, ZE WSZYSTKIMI USTERKAMI | BLEDAMI, A FIRMA EZVIZ NIE UDZIELA
ZADNYCH GWARANCJI, WYRAZNYCH ANI DOROZUMIANYCH, TAKICH JAK GWARANCJA PRZYDATNOSCI
HANDLOWEJ, DOSTATECZNEJ JAKOSCI, PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU | OCHRONY PRAW STRON
TRZECICH. NIEZALEZNIE OD OKOLICZNOSCI FIRMA EZVIZ, JEJ CZtONKOWIE ZARZADU, KIEROWNICTWO,
PRACOWNICY | AGENCI NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA STRATY SPECJALNE, WYNIKOWE,
PRZYPADKOWE LUB POSREDNIE, TAKIE JAK STRATA OCZEKIWANYCH ZYSKOW Z DZIALALNOSCI
BIZNESOWEJ, PRZERWY W DZIALALNOSCI BIZNESOWEJ ALBO STRATA DANYCH LUB DOKUMENTACJI,
ZWIAZANE Z UZYCIEM TEGO PRODUKTU, NAWET JEZELI FIRMA EZVIZ ZOSTAtA POINFORMOWANA
0 MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA STRAT TEGO TYPU.

W PEELNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO, NIEZALEZNIE OD OKOLICZNOSCI, CALKOWITA
ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY EZVIZ ZA WSZELKIE SZKODY ZWIAZANE Z PRODUKTEM NIE BEDZIE
PRZEKRACZAC CENY ZAKUPU PRODUKTU Z PIERWSZEJ REKI.

FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA ZRANIENIE 0SOB LUB USZKODZENIE MIENIA NA SKUTEK
PRZERW W DZIALANIU PRODUKTU LUB ZAKONCZENIA SWIADCZENIA USEUG W NASTEPUJACYCH
OKOLICZNOSCIACH: (a) INSTALACJA LUB UZYTKOWANIE NIEZGODNE Z ZALECENIAMI PRODUCENTA,
(b) OCHRONA INTERESU NARODOWEGO LUB PUBLICZNEGO, (c) OKOLICZNOSCI UZNAWANE ZA SILE WYZSZA
W ASPEKCIE PRAWNYM, (d) DZIALANIA UZYTKOWNIKA LUB 0SOB TRZECICH, tACZNIE Z UZYCIEM MIEDZY
INNYMI PRODUKTOW, OPROGRAMOWANIA LUB APLIKACJI STRON TRZECICH.

W PRZYPADKU PRODUKTU Z DOSTEPEM DO INTERNETU UZYTKOWNIK KORZYSTA Z PRODUKTU NA WEASNE
RYZYKO. FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA NIEPRAWIDEOWE FUNKCJONOWANIE
PRODUKTU, NIEAUTORYZOWANE UJAWNIENIE DANYCH OSOBOWYCH ALBO INNE SZKODY WYNIKAJACE
Z ATAKU CYBERNETYCZNEGO LUB HAKERSKIEGO, DZIALANIA WIRUSOW KOMPUTEROWYCH LUB INNYCH
ZAGROZEN WYSTEPUJACYCH W INTERNECIE. FIRMA EZVIZ ZAPEWNI JEDNAK POMOC TECHNICZNA W
ODPOWIEDNIM CZASIE, JEZELI BEDZIE TO WYMAGANE. PRZEPISY DOTYCZACE MONITORINGU | OCHRONY
DANYCH OSOBOWYCH SA ZALEZNE OD JURYSDYKCJI. PRZED UZYCIEM TEGO PRODUKTU NALEZY
ZAPOZNAC SIE ZE WSZYSTKIMI ODPOWIEDNIMI PRZEPISAMI OBOWIAZUJACYMI W DANEJ JURYSDYKCJI,
ABY UPEWNIC SIE, ZE PRODUKT JEST UZYWANY ZGODNIE Z PRAWEM. FIRMA EZVIZ NIE PONOSI
ODPOWIEDZIALNOSCI W PRZYPADKU UZYCIA TEGO PRODUKTU DO CELOW NIEZGODNYCH Z PRAWEM.

W PRZYPADKU NIEZGODNOSCI POWYZSZYCH POSTANOWIEN Z OBOWIAZUJACYM PRAWEM WYZSZY
PRIORYTET BEDZIE MIALO OBOWIAZUJACE PRAWO.
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Wazne zalecenia dotyczgce bezpieczenstwa

AWaine!

1. Zagrozenie niebieskim $wiattem siatkowki reflektora produktu w odlegtosci 200 mm jest sklasyfikowane
jako zagrozenie klasy 1. Prosze nie wpatrywac sie w o$wietlony reflektor, poniewaz moze to spowodowac
uszkodzenie oczu.

2. Reflektor produktu moze stwarza¢ zagrozenie promieniowaniem $wietlnym, a bezpieczna odlegto$¢ wynosi
okoto 0,25 m.

3. Bez odpowiedniej ochrony, takiej jak noszenie okularéw przeciwstonecznych, podczas instalacji lub
konserwacji produktu nalezy zachowa¢ bezpieczng odlegto$¢ lub przebywa¢ w miejscu, gdzie zrédto
$wiatta nie moze bezposrednio $wieci¢, zanim wigczysz $wiatto.

Przeglad

1. Zawartos$¢ opakowania

- F
-
Kamera (1 szt.)

© ueisack &

Szablon otworéw (1 szt.) Zestaw uszczelniajacy (1 szt.) Zestaw $rub (1 szt.)

Instrukcja zgodnosci regulacyjnej (2 Podrecznik szybkie wprowadzenie (1
Zasilacz (1 szt.) szt)) szt))

@ Wyglad zasilacza jest zalezny modelu.



2. Podstawowe

Obiektyw szerokokatny

Reflektor / promiennik podczerwieni Reflektor / promiennik podczerwieni

Czerwone/Niebieskie Swiatta *

Obiektyw PTZ

Reflektor / promiennik podczerwieni

Port zasilania & |~ Ztgcze Ethernet
Nazwa Opis
Czerwone/Niebieskie + Alarm
Swiatta Po dodaniu kamery do aplikacji EZVIZ mozesz wigczy¢ alarm na stronie podgladu na zywo kamery.

Czerwone/niebieskie $wiatta migajg na przemian na czerwono i niebiesko.

+ Detekcja inteligentna

Po dodaniu kamery do aplikacji EZVIZ mozesz wtgczy¢ inteligentne wykrywanie (szczegéty znajdziesz
w "Ustawienia Inteligentnego Wykrywania"). Po wykryciu kamery zostanie wyzwolony alarm wizualny na
podstawie ustawien wys$wietlanych w oknie "Ustawienia $wiatta".

@ Aby zapewni¢ prawidtowe dziatanie inteligentnego wykrywania, wtgcz odpowiednie $wiatta w

aplikacji EZVIZ w sekcji Ustawienia -> Ustawienia $wiatta.
’—< Antena (2 szt.)
~ __}——e Zatrzaski blokujace (2 szt.)

N ———
6 \ —e Wspornik montazowy
C— e ‘ ‘
Gtosnik
Bezvi N
1

Mikrofon e—————————

* Wskaznik LED

| — B
[~
=)
k , —
Nazwa Opis
Wskaznik LED e \Vigczony czerwony: Uruchamianie kamery.

e e Wolno migajacy czerwony: Btad sieciowy.

eeee Szybko migajacy czerwony: Btad kamery (np. btad karty microSD™).
e Staty niebieski: Wideo jest wyswietlane w aplikacji EZVIZ.

e e Wolno migajacy niebieski: Kamera dziata prawidtowo.

eeee Szybko migajacy niebieski: Gotowy do konfiguracji sieci.




Nacisnij zatrzaski blokujace po obu stronach kamery i pociggnij na zewnatrz, aby zdja¢ uchwyt montazowy.

1o
W o L

Otwoérz wodoodporng ostone z tytu urzadzenia, jak pokazano ponizej.

43

- Wodoodporna Pokrywa
n

Przycisk RESET *

| & .
\ B S Gniazdo karty microSD™ *

3

Nazwa Opis

Przycisk RESET Gdy kamera jest uruchomiona, nacisnij przycisk i przytrzymaj go przez pie¢ sekund, aby ponownie
uruchomic¢ kamere i przywrdci¢ wartosci domysine wszystkich parametréw.

Gniazdo karty + Umies$¢ karte microSD™ (zakupiong oddzielnie) w tym gniezdzie. Przed uzyciem karty nalezy

microSD™ ja zainicjowac w aplikacji EZVIZ.

+ Zalecana karta: Klasa 10; maksymalna pojemno$¢ 512 GB.

Pobieranie aplikacji EZVIZ
1. Potgcz telefon komérkowy z siecig Wi-Fi (zalecane).
2. Pobierz i zainstaluj aplikacje EZVIZ, szukajac ,EZVIZ" w sklepie App Store lub Google Play™.
3. Uruchom aplikacje i zarejestruj konto uzytkownika EZVIZ.

(B4
[

Aplikacja EZVIZ

£ Dounlosd onthe cermon
@& App Store ® Google Play

o Jezeli uzywasz juz tej aplikacji, upewnij sie, Ze jest to najnowsza wersja. Aby sprawdzi¢, czy dostepna jest aktualizacja,
przejdz do sklepu z aplikacjami i wyszukaj ,EZVIZ".



Podtaczanie zasilania

Podtacz port zasilania do gniazdka za pomocg adaptera zasilania (dotgczonego do zestawu).
@ - Aby odtaczyc zasilanie, odtacz wtyczke zasilania od urzadzenia.

+ Szybko migajacy niebieski wskaznik sygnalizuje gotowo$¢ do konfiguracji potaczenia z siecig Wi-Fi.
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Dodaj kamere do aplikacji EZVIZ

Podtacz kamere do sieci przewodowej lub Wi-Fi, a nastepnie dodaj ja do aplikacji EZVIZ.
+ Potaczenie przewodowe: Potgcz kamere z routerem. Zobacz "Opcja A: Konfiguracja przewodowa"
+ Konfiguracja Wi-Fi: Skonfiguruj ustawienia Wi-Fi. Zobacz "Opcja B: Konfiguracja Wi-Fi".
@ rriorytet sieci: Sie¢ przewodowa > Wi-Fi.

Opcja A: Konfiguracja przewodowa

1. Podtgcz kamere do ztgcza LAN routera przewodem Ethernet (zakupionym oddzielnie)

-‘ i |
i \\

@ Powolne miganie niebieskiego wskaznika sygnalizuje potaczenie kamery z Internetem.
2. Zaloguj sie do swojego konta przy uzyciu aplikacji EZVIZ.

3. Nacisnij przycisk "+" w prawym gérnym rogu ekranu gtéwnego, aby przej$é do strony skanowania kodu QR.
4. Zeskanuj kod QR znajdujacy sie na oktadce skréconego podrecznika uzytkownika lub na korpusie kamery.




@ Mozesz réwniez bezposrednio wprowadzié numer seryjny urzadzenia, aby dodag.

5. Postepuj zgodnie z instrukcjami kreatora aplikacji EZVIZ, aby doda¢ kamere do konta w aplikacji EZVIZ.

@ Jezeli po potaczeniu przewodowym czerwony wskaznik miga powoli, 0znacza to, ze kamera nie moze potaczyc sie z
siecig. Sprawdz, czy przewdd Ethernet jest podtgczony prawidtowo.

Opcja B: Konfiguracja Wi-Fi

@ Potacz kamere z siecig Wi-Fi, z ktdra zostat potgczony Twoj telefon komérkowy.
1. Zaloguj sie do swojego konta przy uzyciu aplikacji EZVIZ.

2. Nacisnij przycisk "+" w prawym gérnym rogu ekranu gtéwnego, aby przej$¢ do strony skanowania kodu QR.
3. Zeskanuj kod QR znajdujacy sie na oktadce skréconego podrecznika uzytkownika lub na korpusie kamery.

@ Mozesz réwniez bezposrednio wprowadzié numer seryjny urzadzenia, aby dodac.
4. Postepuj zgodnie z kreatorami aplikacji EZVIZ, aby zakonczy¢ konfiguracje Wi-Fi i doda¢ kamere do
swojego konta EZVIZ.
Instalacja
1. Zdejmij uchwyt montazowy

Nacisnij zatrzaski blokujgce po obu stronach obudowy urzadzenia, jednoczesnie delikatnie pociagajac
uchwyt montazowy na zewnatrz, aby go zwolnié.




2. Zainstaluj karte microSD™ (opcjonalnie)

1. Otwérz wodoodporng pokrywe z tytu urzadzenia i wtoz karte microSD™ (kupowang osobno) do gniazda
kart.

Wyciecie (
skierowane w

lewo p

2. Ponownie zamocuj wodoodporng ostone.

@ Po zainstalowaniu karty microSD™ wykonaj ponizsze kroki, aby zainicjowaé karte w aplikacji EZVIZ przed uzyciem.

1. Nacis$nij przycisk ,Lista nagran” w oknie ,Ustawienia urzadzenia” w aplikacji EZVIZ, aby sprawdzi¢ stan
karty microSD.

2. Jezeli karta micro SD ma stan ,Niezainicjowany”, naciénij te etykiete, aby zainicjowa¢ karte. Status zmieni sie na W
uzyciu, umozliwiajac przechowywanie filmoéw.

3. Wybor lokalizacji instalacji

+ Wybierz lokalizacje z czystym, niezablokowanym polem widzenia i dobrym zasiegiem sygnatu sieci
bezprzewodowe;.

Upewnij sie, ze powierzchnia montazowa jest przystosowana do obcigzenia trzykrotnie wiekszego niz
ciezar kamery.

Nie wolno instalowaé¢ kamery z obiektywem o$wietlonym bezposrednim $wiattem stonecznym.
+ Zalecana wysoko$¢ instalacji: 8,2 - 9,8 stop (2,5 - 3 m) nad ziemia.

4. Procedura instalacji

Kamere mozna zamocowac na Scianie, suficie lub maszcie.

@ Przed instalacja nalezy usunaé folie ochronna z obiektywu.

Montaz sufitowy/scienny
1. Umies¢ szablon otwordw na czystej i ptaskiej powierzchni.
2. (Tylko sufity/$ciany cementowe) Wywier¢ otwory zgodnie z szablonem i umie$¢ w nich kotki rozporowe.
3. Przymocuj wspornik montazowy wkretami (PA4x25) na powierzchni instalacyjnej.
4. Zamontuj kamere na uchwycie montazowym, tak aby wtgczy¢ kamere przy uzyciu dzwieku klikniecia.



©

Rys. 2 Montaz $cienny

@ W przypadku montazu sufitowego, jezeli urzadzenie jest zainstalowane pod poddaszem, zaleca si¢ zachowanie
odlegtosci urzadzenia od poddasza mniejszej niz 20 cm, aby unikngé odbicia na $cianie w nocy, ktére moze negatywnie
wptyna¢ na jakosc¢ obrazu.

«—<20cm %\‘ i S— I:

Sezviz




W przypadku montazu na $cianie zaleca sie zachowanie odlegtosci kamery od $ciany wiekszej niz 30 cm, aby zapobiec
odbiciom od $ciany w nocy, co moze negatywnie wptyna¢ na efekt monitorowania kamery.

V.
T

>30cm

Montaz na maszcie
1. Uzyj obreczy (kupowanej osobno), aby przymocowac¢ uchwyt montazowy do stupa.
2. Zamontuj kamere na uchwycie montazowym, tak aby wiaczy¢ kamere przy uzyciu dzwieku klikniecia.

5. Dostosuj widok kamery

Po zakonczeniu instalacji, aby uzyska¢ dobrg jako$¢ monitoringu, mozesz dostosowac kat obiektywu kamery, korzystajac

z podgladu na zywo w aplikacji EZVIZ.

+ Obiektyw szerokokatny: obstuguje regulacje poziomg w aplikacji EZVIZ oraz reczna regulacje pionowa (jak pokazano
na ponizszym rysunku).

+ Obiektyw PTZ: obstuguje regulacje we wszystkich kierunkach (géra, doét, lewo, prawo).



6. Instalacja zestawu uszczelniajacego (opcjonalna)

0 Uzyj tego zestawu, jesli kamera jest zainstalowana na zewnatrz lub w wilgotnym srodowisku.
1. Umies¢ uszczelke w ztgczu Ethernet kamery.

—ilahl = ()
2. Przetéz wtyk A przez kotpak, uszczelke i nakretke.

A B
->

3. Umies¢ wtyk A w ztgczu Ethernet kamery.

A B
% = (e (>
4. Dokre¢ A przez nakretke, uszczelke i kotpak.
A B
- <

y
L

5. Podtacz wtyk B do ztgcza LAN routera .

Router



Wyswietlanie obrazu z urzadzenia

o Interfejs aplikacji moze zosta¢ zmieniony w zwigzku z wprowadzanymi aktualizacjami.

1. Widok na zywo

Po uruchomieniu aplikacji EZVIZ wys$wietlany jest ponizszy ekran urzadzenia.
Mozna wys$wietla¢ wideo i stucha¢ audio podgladu na zywo, wykonywac¢ zdjecia lub nagrania i wybiera¢
rozdzielczo$¢ wideo zaleznie od potrzeb.

0 Przesun palec w lewo i w prawo na ekranie, aby wyswietli¢ wiecej
ikon.

lkona

Opis

Udostepnij. Udostepnianie urzadzenia wybranej osobie.

Konfiguracja. Wy$wietlanie lub zmiana ustawien urzadzenia.

Zdjecie. Wykonanie zdjecia.

HIONOR

Nagrywanie. Reczne rozpoczynanie/koriczenie nagrywania.

[ep]

PTZ. Obracanie kamery w celu zapewnienia szerszego pola widzenia.

Wyswietlanie dotknietego miejsca. Dotknij dowolnego miejsca na obrazie szerokokgtnym, aby
automatycznie skierowa¢ obiektyw PTZ na wybrany obszar, rejestrujgc precyzyjne szczegéty
zblizenia dla lepszego monitorowania.

Odtwarzanie mono. Stuknij, aby wybrac¢ obraz szerokokatny lub zdjecie z obiektywu PTZ, podglad
na zywo bedzie wys$wietlat tylko obraz z odpowiadajgcego obiektywu.

Odtwarzanie synchroniczne. Stuknij, aby jednoczesnie wyswietli¢ obrazy z obiektywu
szerokokatnego i PTZ.

Rozmowa. Dotknij, aby porozmawia¢ z osobami przed kamera.

Rozdzielczo$é. Nacisnij, aby wybra¢ rozdzielczo$é¢ wideo.

Tryb uspienia. Nacisnij przycisk, aby wigczy¢ tryb uspienia. Wéwczas obraz wideo i powiadomienia
o alarmach zostang wytaczone.

Automatyczny patrol. Stuknij, aby wtgczy¢ automatyczny patrol i $ledzi¢ cel.

Do ehe m o &

Zdjecie 360°. Nacisnij, aby wygenerowac¢ zdjecie panoramiczne 360 stopni.




lkona  Opis

Q Alarm. Dotknij ikony, aby urzadzenie emitowato sygnaty dZzwiekowe i migato w celu odstraszenia
intruzéw.

i~

Reflektor. Naci$nij, aby wiaczyé¢ reflektor i podswietli¢ pole widzenia, a nastepnie ponownie
nacisnij, aby go wytaczyé.

Qo Urzadzenie w poblizu. Dotknij, aby wybra¢ dostepne pobliskie urzgdzenia do podgladu na wielu
00
ekranach.
! PiP. Stuknij, gby wyéV\{ietI.i.c’: obraz wideo w matym oknie (tryb picture-in-picture) podczas
= korzystania z innych aplikacji.
@ Wskazoéwka. Dotknij, aby wyswietli¢ wiecej informacji o urzagdzeniu.
1= Przestaw. Zmien sekwencje wszystkich powyzszych funkcji.

2. Ustawienia Inteligentnego Wykrywania

Urzadzenie obstuguje inteligentne wykrywanie. Prosze postepowac zgodnie z ponizszymi krokami, aby
skonfigurowa¢ urzadzenie.

1. Przejdz do Ustawien Urzadzenia -> Inteligentne Wykrywanie.

2. Stuknij ,Zastosuj", aby wigczyé okreslone algorytmy Al dla swojego urzadzenia.

@ Po wiaczeniu algorytmu Al, dotknij go, aby skonfigurowa¢ odpowiednie parametry, takie jak ustawienie obszaréw
detekcji dla réznych obiektywoéw i wybor czutosci detekgji.

< Intelligent Detection

8 Linkage Settings

(38 motgnsot

3. Po zakoniczeniu ustawien inteligentnego wykrywania, wré¢ do strony ustawien urzgdzenia. Stuknij
,Ustawienia $wiatta”, aby wtaczy¢ odpowiednie powiadomienia $wietlne, oraz ,Ustawienia audio”, aby
wigczy¢ ustawienia dZzwieku wedtug potrzeb.

< Audio Settings
< Light Settings

Reminder Sound for Detection Enable

Camera Status Light

©
gt ©

the device wille

Light Notifcation ©

Red/Blue Lights Reminder [ @]

Viher
ligh

Device voice prompt ©
Kamera bedzie generowaé¢ odpowiednie powiadomienia dZzwiekowe i wizualne na podstawie parametréw
ustawionych w ,Ustawieniach swiatta” i ,Ustawienia audio” w nastepujgcych warunkach:
« W widoku na zywo wykryto ksztatt cztowieka (jesli "Wykrywanie ludzi” jest wigczone).
+ W potgczeniu na zywo wykryto pojazd (jesli "Wykrywanie pojazdow” jest wtgczone).
+ Wykryto dynamiczng zmiane w podgladzie na zywo (jesli wtgczona jest opcja "Wykrywanie Zmian

Obrazu”).




Czesto zadawane pytania

Pytanie :

Odpowiedz:

Pytanie :

Odpowiedz:

Pytanie :

Odpowiedz:

Pytanie :

Odpowiedz:

Czy nagrywanie wideo bedzie kontynuowane, jezeli kamera zostanie przetgczona do trybu offline w aplikac;ji?

Jezeli zasilanie kamery jest wiaczone, ale potaczenie z Internetem zostanie roztaczone, lokalne nagrywanie
bedzie kontynuowane, ale nagrywanie w chmurze zostanie zatrzymane. Jezeli zasilanie kamery jest wytgczone,
nagrania wideo nie sg zapisywane w zadnej lokalizacji.

Dlaczego wtgczany jest alarm, gdy Zadne osoby nie sg widoczne na obrazie z kamery?

Sprobuj zmniejszy¢ czutosé, aby podwyzszy¢ prog alarmu. Pojazdy i zwierzeta moga réwniez powodowaé

wyzwalanie alarmu.

Telefon komorkowy nie otrzymuje monitéw alarmowych, gdy kamera jest przetgczona do trybu online.

1. Upewnij sie, ze aplikacja EZVIZ dziata na Twoim telefonie komdrkowym i ze odpowiednie powiadomienie o
wykryciu jest wiaczone.

2. W systemie Android upewnij sie, ze aplikacja jest uruchomiona w tle, a w systemie iOS wtacz obstuge
wiadomosci typu push w menu Ustawienia -> Powiadamianie.

3. Jezeli powiadomienia o alarmach wcigz nie sg wyswietlane, naci$nij przycisk resetowania i przytrzymaj go
przez okoto pieciu sekund, aby przywrdci¢ ustawienia kamery.

Dlaczego wideo urzadzenia czesto sie zacina, zawiesza lub wystepujg powtarzajgce sie przerwy w potaczeniu

Wi-Fi?

Obecnie potaczony sygnat Wi-Fi jest staby lub zaktécony, co powoduje niestabilng transmisje danych. Zaleca sie

przejscie na sie¢ przewodowa.

Podtacz kamere do portu LAN routera za pomocg kabla Ethernet (kupowang osobno), urzadzenie bedzie wtedy
korzystaé z potaczenia przewodowego.

o Aby uzyskac wiecej informacji dotyczacych urzadzenia, skorzystaj z witryny internetowej www.ezviz.com/pl.

N



Inicjatywy dotyczace korzystania z produktow wideo

Szanowni Uzytkownicy EZVIZ,

Technologia wptywa na kazdy aspekt naszego zycia. Jako firma technologiczna z perspektywg na przysztosé jestesmy coraz

bardziej $wiadomi roli, jaka technologia odgrywa w poprawie efektywnosci i jakosci naszego zycia. Jednoczesnie jestesmy

$wiadomi potencjalnej szkodliwosci niewtasciwego uzytkowania. Na przyktad, produkty wideo moga rejestrowac realne, petne

i klarowne obrazy, dlatego posiadajg wielkg warto$¢ w reprezentowaniu faktéw. Niemniej niewtasciwe rozpowszechnianie,

wykorzystywanie i/lub przetwarzanie nagran wideo moze narusza¢ prywatnos$¢, uzasadnione prawa i interesy innych oséb.

Zapewniamy, ze innowacyjne technologie stuza dobru, dlatego w firmie EZVIZ gorliwie zalecamy, aby kazdy uzytkownik korzystat

z produktéw wideo w sposéb prawidtowy i odpowiedzialny, co wspdlnie zapewnia korzystne warunki, w ktérych wszelkie

praktyki i korzystanie z nich sg zgodne z obowigzujgcymi przepisami i rozporzadzeniami, szanujg interesy i prawa jednostek

oraz wspierajg moralno$c¢ spoteczna.

Ponizej przedstawiamy inicjatywy EZVIZ, ktére zastugujg na Paristwa uwage:

1. Kazdy ma uzasadnione prawo do prywatnosci, a korzystanie z urzadzen wideo nie powinno by¢ sprzeczne z tym
uzasadnionym prawem. Dlatego podczas instalacji urzadzen wideo w miejscach publicznych nalezy w rozsadny i skuteczny
sposob wyswietli¢ ostrzezenie wyjasniajace zasieg monitorowania. W przypadku przestrzeni niepublicznych nalezy rozwaznie
oceni¢ prawa i interesy osob, ktére uczestniczag w procesie, w tym miedzy innymi instalacje urzadzen wideo wytacznie po
uzyskaniu zgody zainteresowanych stron oraz zakazanie instalowania niewidocznych urzadzen wideo bez powiadomienia
innych osaéb.

2. Produkty wideo obiektywnie rejestrujg nagrania rzeczywistych dziatari w okreslonym czasie i przestrzeni. Uzytkownicy muszg
z gory wskaza¢ osoby i prawa, ktére mogg by¢ wykorzystane w tym celu, aby zapobiec naruszeniu prawa do portretéw,
prywatnosci lub innych praw innych oséb i chroni¢ sie przy uzyciu produktéw wideo. Warto zauwazy¢, ze jesli zdecydujesz
sie wigczy¢ funkcje nagrywania dZzwieku na swojej kamerze, bedzie ona rejestrowa¢ dzwieki, w tym rozmowy, w zasiegu
monitorowania. Zdecydowanie zalecamy doktadna ocene potencjalnych Zrédet dZzwieku w zakresie monitoringu, aby w petni
zrozumie¢ koniecznosc¢ i racjonalnos$é przed witgczeniem funkeji nagrywania dzwieku.

3. Produkty wideo w uzyciu beda systematycznie generowac dane audio lub wizualne z rzeczywistych scen — mozliwe, ze bedg
zawiera¢ informacje biometryczne, takie jak obrazy twarzy — na podstawie wyboru funkcji produktu przez uzytkownika.
Takie dane moga by¢ wykorzystywane lub przetwarzane do celéw uzytkowania. Produkty wideo to tylko narzedzia
technologiczne, ktére nie mogg i nie praktykuja ludzkich standardéw prawnych i moralnych, aby kierowa¢ legalnym i
wiasciwym wykorzystaniem danych. Metody i cele oséb kontrolujgcych i wykorzystujgcych generowane dane sg istotne.
Dlatego administratorzy danych powinni nie tylko $cisle przestrzegaé¢ obowigzujgcych przepiséw prawa, ale takze w petni
szanowac nieobowigzkowe zasady, w tym miedzynarodowe konwencje, normy moralne, normy kulturowe, porzadek publiczny
i lokalne zwyczaje. Ponadto zawsze powinni$my priorytetowo traktowa¢ ochrone prywatnosci i praw do wizerunku oraz inne
uzasadnione interesy.

4. Dane wideo ciggle generowane przez produkty wideo niosg prawa, wartosci i inne wymagania réznych interesariuszy.
Dlatego niezwykle wazne jest zapewnienie bezpieczeristwa danych i ochrony produktéw przed intruzami. Kazdy uzytkownik
i administrator danych podejmie wszelkie rozsadne i niezbedne srodki w celu maksymalizacji bezpieczenstwa produktow
i danych, unikniecia wycieku danych, niewtasciwego ujawnienia lub nieprawidtowego wykorzystania, w tym miedzy innymi
ustanowienia kontroli dostepu, wybrania odpowiedniego srodowiska sieciowego, do ktérego sg podtaczane produkty wideo,
ustanowienia i ciggtej optymalizacji bezpieczenstwa sieci.

5. Produkty wideo w znacznym stopniu przyczynity sie do poprawy bezpieczernstwa naszego spoteczeristwa, a my wierzymy, ze
beda nadal odgrywa¢ pozytywna role w réznych aspektach naszego codziennego zycia. Jakiekolwiek préby naduzycia tych
produktéw w celu naruszenia praw cztowieka lub prowadzenia nielegalnych dziatan sg sprzeczne z samg istotg wartosci
innowacji technologicznych i rozwoju produktéw. Zachecamy kazdego uzytkownika do ustanowienia wtasnych metod i zasad
oceny i monitorowania korzystania z urzadzen wideo, aby zapewni¢, ze sg one zawsze uzywane prawidtowo, rozwaznie i z
dobrg wola.
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